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這兩年社會許多隨機殺人事件令人惶惶不安。身為老師，也是四歲孩子的母親，讓我心痛。
除了一直自問，「怎麼會有這樣的人出現在社會上」之外，也真的很想好好為我們的孩子，為我們的社會做些什麼！！
怎麼避免教育出像凶嫌這樣的孩子？以我的認知是要陪伴孩子成長，佐以教育是非道理，也就是養之外還要「教」。但這些夠嗎？到底是哪一個十字路口讓孩子彎錯跑道？
首先，真的要先感謝我們班各位家長們，一直用心的守候孩子、管教孩子、鼓勵孩子、關心孩子，讓身為老師的我在許多事情的處理上，與家長們手牽手合作，讓孩子未來可以成為被社會所用的正面力量，台灣的進步動力。
自己在教育現場，曾接觸的國中生來自各式各樣的家庭。可以從經驗去歸納出比較具體的只有一個：通常學校的同學老師無法替某個學生處理的問題，其問題多半來自家庭。學生如果遇上問題，而學校的輔導機制，教師同學的協助也使不上力的，那真的是家庭所帶來的問題。有責任感的教師通常都要努力練就很強的生命能量，不然會先被學生的家庭問題擊垮。這也是自己也多次對自己的無力和無能感到挫敗沉重的原因。
有老師分享：「那些學習成就特別低落，眼神毫無生氣，就連叛逆的態度也沒有力道的，幾乎沒有意外，家庭都有狀況，這些狀況不外乎：父母離異卻沒給孩子足夠的溫暖和說明；父母為了工作或某些因素分居多年，教養不一致和及時的情感需求未滿足；父母感情非常差，會展現暴力（語言或肢體）行為給孩子看；父母養而不教不陪，或者隔代教養；父母本身就是社會邊緣人，在社會上低成就； 父母忙到只剩下賺錢請傭人保姆顧小孩；父母遇到孩子出狀況時，通常很情緒化，要嘛不問是非痛扁小孩，要嘛不問是非痛罵別人；父母無法在孩子最需要的時候給與適當的親情依靠和思想引導…。」
成長過程中最重要的地方是校園。校園是個學習社會化的場所，這個場所有眾多來自不同家庭的成員，這些成員帶著不同的故事和價值觀要學習兩件事：認清自我和融入群體。這些青少年的生活重心和生命成就幾乎可以說是由人際關係交織而成的。我們成年人感到無聊至極或不值一提的事，他們可以為此哭得死去活來，覺得人生已經走到了黑暗盡頭，然後盡責的父母會發現自己再多的安慰都取代不了學校發生的那丁點小事。
在情緒起伏不定的國中生涯，如果青少年沒有學會如何在群體中找到自我定位和存在價值，那麼等到上了大學或出了社會，他們更不容易了！因為此後大家都越來越邁向自己的理想和生活的忙碌 誰能再花大把時間在這些無聊小事上呢？大家都長大了，都要去為了某個更高更遠的未來拼一片天了 ，但有些人被留下來了，而這些人心智年齡跟不上，這是因為過去的群體生活沒跟上，因此他與人群就逐漸分手，被迫的，無奈的，無可避免的走向一種孤獨。這種孤獨很苦，無人理解、被群體當空氣的孤獨，這就是一種惡性循環的開始！
為了自我保護，所以那個被留下來的孩子（即使他已經長大很久了）選擇以下幾個方案：1.學會「討好」群體，討好的程度到達了價值混淆是非不明的地步(像是混入幫派當跑腿擋槍的小弟)；2.學會信仰和自己一樣孤立於社會的非主流價值（像是ISIS，西方很多掃射狂都是這類型）；3.學會逞兇鬥狠，以武裝自己很強悍的假象（很多小乖乖突變成小瘋狗通常都是自我偽裝）；4.學會用幻想來為自己創造一個美好的世界(像毒品成癮或網路成癮）5.還有一種，就是學會壓抑忍耐，然後有一天他就爆炸了！(台大殺女友的張嫌和捷運的鄭捷) 。
回過頭來，怎麼讓孩子在校園裡學會融入群體？這是一個最令人頭疼的問題，因為成人能教的都是成人認知中的模式 大人都忘記自己青少年時期那段發神經的日子，也很難想像他們到底為何如此愚蠢 何況，如何介入？何時介入？什麼情況下介入？ 當一個老師要介入青少年的群體交流，簡直不可能。誰要大人插手管我們喜歡誰討厭誰說誰壞話？簡直太有病了！青少年有青少年的次文化，偶像、用語、網路。
我想唯一的教育機會，就是從幼稚園，從學齡前就開始，讓小孩練習面對很多不同的人際狀況。練習被人討厭阿！練習被人拒絕，練習被人喜歡，練習被人接受，練習主動去接觸別人，練習等待別人來接觸，練習學會觀察肢體語言，練習學會判斷別人喜歡什麼討厭什麼……。每一次的新狀況都有父母陪伴，並有父母去解釋和輔導。老師能做的，是在一個有彈性的公平秩序下，耍點心機有技巧的給予引導協助，可是父母才是最主要的影響者。
會在什麼班級遇上來自什麼教養的家庭不得而知，遇上怎樣風格的老師也要看緣份；但相信我，把小孩都丟進一個全部都來自高知識份子良好教養家庭的班級，也許真的比較沒有明顯的霸凌和排擠行為，不過長遠來看也不見得真的比較好。因為，從來沒有遇過與自己不同世界的人，不能理解與自己不同生長背景的人。在主動理解別人和幫助別人的能力心態上更是差上一截。
我自己就帶過這兩種班，人際互動的方式差異甚遠。前者的孩子們通常懂得用聰明技巧去迴避不喜歡的人，同時保持（讀書人的）風度。他們世故而了解避免衝突（不是化解衝突喔，是直接不讓衝突發生，鄙視情緒化行為）。後者的孩子們通常魯莽行事感情用事，但他們習慣於面對團體生活的萬千變化。他們幼稚而不斷製造衝突再靠自己處理衝突（我們822好像是後者呢！笑~~）。
到底在哪種處境下，孩子能學習融入群體？某種程度還得看這孩子本身的性格決定。我自己觀察是，來自教養良好家庭，有父母深度陪伴和被培養有主見有自信的小孩。若丟入後者的班級，對這小孩而言其實是一種不錯的學習（某種程度也是避免階級化社會的產生吧）	
人生的路上有一半父母替孩子打底，有一半孩子靠這個底去闖盪未知的人與事，我想，同樣身為父母們，我們真正理解孩子的處境，在情感上與他站同一邊，在原則上踩住有道理的那一邊為他說明 孩子就比較有自信和自知，能去面對一些他難以承受的人際挫敗。另外，我們的社會如果不要那麼價值單一，不要那麼排斥異己，不要那麼喜歡情緒的同仇敵愾，那麼文化上的多元性就比較能讓孩子接納與自己不同世界的人。
相信每個家庭父母，以如此的關心和原則來教養小孩，孩子雖然不至於做到刻意喜歡所有人，但肯定能做到不踩他人痛處，不冷眼看人受挫。如此，邊緣人不再當邊緣人，正常人才能真正當正常人！ 社會風氣不改，家庭教育不彰，學校制度就只能教些與現實不符的道理和道德 
這次的事件和前幾次的事件都告訴我們，想要有安全感的社會，就要多給需要的孩子安全感 否則我們還是得付出巨大的社會成本和代價還回去。
今天，每個同學請幫我抱抱你所有的家人。
今天，每個家長請幫我抱抱自己的孩子。
願我們的社會從今以後不再讓恐懼瀰漫。從家庭從教育做起。
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